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Programmation annuelle 2021-2022 
 

Notre mission 

Le Centre de formation communautaire de la Mauricie (CFCM) est un organisme communautaire 

autonome mis en place, depuis maintenant plus de 30 ans, pour mettre à la disposition des groupes 

ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜǎ ǳƴ ƭƛŜǳ ŎƻƳƳǳƴ ǾƻǳŞ Ł ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜΣ ƭΩŀǇǇrentissage et la citoyenneté.  

 

Le CFCM veut également créer des outils permanents de formation répondant aux besoins des 

ƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘŜǎ Ŝǘ ƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘǎ Řǳ ƳƛƭƛŜǳ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǉǳƛ ŦǊŞǉǳŜƴǘŜƴǘ ŎŜǎ 

ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ Ŝǘ ǎΩȅ impliquent. 

 

Notre programmation 2021-2022 

[ΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ /C/a Ŝǎǘ ŜƴŎƻǊŜ ǳƴŜ Ŧƻƛǎ ǘǊŝǎ ŦƛŝǊŜ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǉǳΩŜƭƭŜ ǇǊƻǇƻǎŜ ŎŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜΦ 

/ŜǘǘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ƭŜ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŘΩǳƴŜ ŞǘǳŘŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƳŜƴŞŜ Ł 

ƭΩŀǳǘƻƳƴŜ нл20 ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŁ ƭΩƘƛǾŜǊ нлн1 en collaboration avec les six Corporations de développement 

ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜ ό/5/ύ ŘŜ ƭŀ aŀǳǊƛŎƛŜΣ ƭŜ wŜƎǊƻǳǇŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ŘΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇƻǇǳƭŀƛǊŜ ŘŜ ƭŀ 

Mauricie (ROÉPAM), le Regroupement des organismes de base en santé mentale (ROBSM), la Table 

régionale des organismes communautaires de la Mauricie/Centre-du-Québec (TROC CQM), la 

Coopérative de développement régional du Québec ς Centre-du-Québec/Mauricie (CDRQ), le Pôle 

d'économie sociale de la Mauricie ainsi que le Regroupement ŘΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ŘŜ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ ǇƻǳǊ 

personnes handicapées (ROPPH).  

 

Les formations proposées cette année répondent directement aux préoccupations des 89 

organisations qui ont répondu à notre sondage. Grâce au partenariat développé avec Services Québec 

MauriciŜΣ ƭŜ /C/a ǎƻǳƘŀƛǘŜ şǘǊŜ Ŝƴ ƳŜǎǳǊŜ ŘΩƻŦŦǊƛǊ ŎŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ Ł ŘŜǎ ŎƻǶǘǎ ŀōƻǊŘŀōƭŜǎ ǇƻǳǊ 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ Řǳ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜ. 

 

Merci à nos partenaires financiers 
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PROGRAMME DE FORMATION 2021-2022 

 

 

Formateur 

Ghayda Hassan est psychologue clinicienne et professeure de psychologie clinique à l'Université du Québec à Montréal 
(UQAM). Elle a plusieurs partenariats nationaux et internationaux de recherche, pratique clinique et interventions 
communautaires. Elle est chercheure à l'équipe SHERPA-RAPS du CIUSSS Centre-Ouest de l'île de Montréal. Ses revues 
systématiques, ses recherches et ses activités cliniques sont centrées sur quatre grands axes : 1) la souffrance sociale, les 
ǊŜƭŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ƭϥŜȄǘǊŞƳƛǎƳŜ ǾƛƻƭŜƴǘΤ нύ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Ŝƴ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ŘŜ ŎƻƴŦƭƛǘǎ ŀǊƳŞǎ Ŝǘ ŘŜ ǾƛƻƭŜƴŎŜ 
familiale; 3) identité, appartenance et santé mentale des enfants et des adolescents appartenant à des minorités 
ŜǘƘƴƛǉǳŜǎ ƻǳ ǊŜƭƛƎƛŜǳǎŜǎΤ пύ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ǎǳǊ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ǎŜƴǎƛōƭŜ 
culturellement auprès des immigrants et des réfugiés vulnérables. 

Formation Informations 

La diversité culturelle est une réalité grandissante pour toutes les sociétés et ne 
se limite pas aux grandes métropoles. Cette nouvelle mixité sociale, qui enrichit 
certes les rapports sociaux, pose certains défis pour les institutions dont le 
fonctionnemŜƴǘ Ŝǎǘ ƎŞƴŞǊŀƭŜƳŜƴǘ ōŀǎŞ ǎǳǊ ƭŜǎ ƳǆǳǊǎ ŘŜ ƭŀ ŎǳƭǘǳǊŜ ŘƻƳƛƴŀƴǘŜΦ 
[Ŝ ƳƛƭƛŜǳ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜ ƴΩȅ ŞŎƘŀǇǇŜ Ǉŀǎ Υ ŎƻƳƳŜƴǘ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ǉǳŜ ƭŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ 
ƻŦŦŜǊǘŜǎ ǊŞǇƻƴŘŜƴǘ ŀŘŞǉǳŀǘŜƳŜƴǘ ŀǳȄ ōŜǎƻƛƴǎΚ vǳŜ ƭΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ǳǘƛƭƛǎŞŜ ǎƻƛǘ 
adaptée à la différence culturelle? De quels enjeux devons-nous tenir compte 
Řŀƴǎ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜΚ 

Les objectifs de cette formation sont : 
V Mieux connaître les réalités multiculturelles et les rapports interculturels dans 

le contexte professionnel (comprendre les rapports interculturels, les 
ǊŀǇǇƻǊǘǎ ƛŘŜƴǘƛǘŀƛǊŜǎΣ ƭŜ ƳƻŘŝƭŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǘǊƛǇŀǊǘƛǘŜΣ ƭŜǎ Ϧōƛŀƛǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭs", les 
résistances, etc.); 

V Se familiariser avec les différents outils et ressources en évaluation et 
intervention en contexte de diversité culturelle. 

Horaire 
15 septembre 2021 
MRC de Maskinongé 

Coûts 
40 $ / membres du CFCM 
70 $ / membres de Centraide 
85 $ / non-membres 
* Les coûts incluent le repas, les 
pauses et le matériel pédagogique. 

Inscription 
Á 20 places disponibles (limite de 2 

par organisation) 
Á DATE LIMITE : 1 septembre 2021 

Aucun remboursement après 
cette date. 

Á Public visé :  Coordination, 
direction et permanence. 

Évaluation et intervention en contexte  
de diversité culturelle 
 

GHAYDA HASSAN  
Psychologue clinicienne et professeure, UQAM 
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PROGRAMME DE FORMATION 2021-2022 

 

 

Formateur 

Claude Sévigny est andragogue de formation : ce qui veut dire formateur d'adultes. Il est diplômé du 2e cycle 

Ł ƭϥ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜ {ƘŜǊōǊƻƻƪŜΦ Lƭ Ŝǎǘ ƳŜƳōǊŜ ŀƎǊŞŞ ŘŜ ƭΩhǊŘǊŜ ŘŜǎ ŎƻƴǎŜƛƭƭŜǊǎ Ŝƴ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ƘǳƳŀƛƴŜǎ Řǳ 

Québec, CRHA - 23901. De plus, il est moniteur agréé de Leaders efficaces, de Coaching et de Communication 

efficace par l'école du Dr Thomas Gordon. Éducateur reconnu pour son côté « pratico-pratique », son sens de 

ƭΩƘǳƳƻǳǊ Ŝǘ ǎŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘŜ ǎϥŀŘŀǇǘŜǊ Ł ƭŀ ǊŞŀƭƛǘŞ ŘŜ ǎŜǎ ŎƭƛŜƴǘǎΦ 

Formation Informations 

Le travail dans une organisation est parfois difficile pour les employés. Les 
exigences de fournir un produit et/ou un service de haute qualité sont très 
élevées, mais la reconnaissance des différents partenaires est parfois insuffisante. 
Alors, comment se motiver pour considérer son travail positivement?  
 
Plus un individu est capable de s'automotiver, plus il sera à l'aise et heureux dans 
ce qu'il fait. Cette formation veut outiller les membres du personnel à développer 
leurs capacités à s'automotiver. L'approche privilégiée dans cette formation est 
la prévention de l'épuisement et la satisfaction personnelle au travail. 
 

V Saisir l'importance de se motiver soi-même au travail 

V Démystifier la motivation du personnel 

V Identifier les signes précurseurs à une démotivation personnelle 

V Utiliser les 6 facteurs de la motivation de soi au travail 

V Générer sa motivation intrinsèque : qui vient de soi 

V Développer le sentiment de compétence et de satisfaction 

V Se donner un plan personnel d'automotivation 

 

Horaire 
29 septembre 2021 
Shawinigan 

Coûts 
40 $ / membres du CFCM 
70 $ / membres de Centraide 
85 $ / non-membres 
* Les coûts incluent le repas, les 
pauses et le matériel 
pédagogique. 

Inscription 
Á 20 places disponibles (limite 

de 2 par organisation) 
Á DATE LIMITE : 15 septembre 

2021 
Aucun remboursement après 
cette date. 
Á Public visé :  Coordination, 

direction et permanence. 

Garder le feu sacré au travail : zí^ª® ik «k {~®s´kª 
soi-même 

Claude Sevigny 
Formateur et fondateur de Consensus 
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PROGRAMME DE FORMATION 2021-2022 

 

 

Formateur 

Fondateur de Concordia Cabinet-conseil en 2005, Francis Levasseur intervient comme coach et formateur 

ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǉǳƛ ƻƴǘ Ł ŎǆǳǊ ƭŀ Ƴƻōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ ōƛŜƴ-être des ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ŜƳǇƭƻƛŜƴǘΦ  {ŀ 

Ǉŀǎǎƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭΩƘŀǊƳƻƴƛŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴƴŜƭƭŜǎ ƭΩŀ ŀƳŜƴŞ Ł ƛƴǘŜǊǾŜƴƛǊ ŎƻƳƳŜ ŎƻƴŦŞǊŜƴŎƛŜǊΣ 

formateur, psychothérapeute et spécialiste en développement organisationnel. 

Formation Informations 

bƻǊƳŀƭŜƳŜƴǘ ƭΩƘǳƳŀƛƴ Ŝǎǘ ŎŀǇŀōƭŜ ŘŜ ŦƭŜȄƛōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ǎΩŀŘŀǇǘŜ ŦŀŎƛƭŜƳŜƴǘ 

aux situations de la vie courante. Nos motivations trouvent assez 

facilement satisfaction et nos relations interpersonnelles sont 

généralement satisfaisantes. 

 

En période difficile nos motivations demeurent entières, mais il devient 

plus difficile de les satisfaire. On montre alors le mauvais côté de notre 

personnalité. Ces mauvais côtés sont nos comportements sous stress. 

Selon notre type de personnalité, nous versons tantôt dans une posture 

de soumission ou de domination ce qui engendre des relations plus 

difficiles avec les autres et bien évidemment pour nous même.  

 

/ƻƳǇǊŜƴŘǊŜ Ŝǘ ƴƻǳǊǊƛǊ ǾƻǘǊŜ ƳƻǘƛǾŀǘƛƻƴ Ǿƻǳǎ ŞǾƛǘŜǊŀ ŘΩŜƴǘǊŜǊ Řŀƴǎ ƭŜǎ 

phases conflictuelles du stress. 

Horaire 
6 octobre 2021 
Trois-Rivières 

Coûts 
40 $ / membres du CFCM 
70 $ / membres de Centraide 
85 $ / non-membres 
* Les coûts incluent le repas, les 
pauses et le matériel 
pédagogique. 

Inscription 
Á 20 places disponibles (limite 

de 2 par organisation) 
Á DATE LIMITE : 22 sept.2021 

Aucun remboursement après 
cette date. 
Á Public visé :  Coordination, 

direction et permanence. 

ComColors (Partie II) : Comportement sous-
stress 
 

FRANCIS LEVASSEUR 
M. Ps., psychologue industriel et organisationnel, coach, 
formateur et conférencier 
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PROGRAMME DE FORMATION 2021-2022 

 

 

Formateur 

Yves Gros-Louis est psychologue et directeur du Centre Psycho-Solutions à Wendake. Fort de plus de 

нр ŀƴǎ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŎƭƛƴƛǉǳŜ ŀǳǇǊŝǎ ŘΩǳƴŜ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜ ǎƻǳǾŜƴǘ ǇŜǳ ƳƻǘƛǾŞŜ ƻǳ ƴƻƴ ǾƻƭƻƴǘŀƛǊŜΣ ƛƭ ŀ 

développé un modèle ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ƻǊƛƎƛƴŀƭ ƛǎǎǳ ŘŜ ƭΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ƻǊƛŜƴǘŞŜ ǾŜǊǎ ƭŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎΦ 

CƻǊƳŀǘŜǳǊ ŘŜǇǳƛǎ мффрΣ ƛƭ ŀ ǆǳǾǊŞ Řŀƴǎ ŘƛǾŜǊǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ό/[{/Σ ƳƛƭƛŜǳȄ ŘΩŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘŞΣ ŎŜƴǘǊŜǎ 

jeunesse, centres de réadaptation en toxicomanie, services sociaux en milieu autochtone, 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŘΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ŜƳǇƭƻȅŞǎΣ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ŘƛǾŜǊǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎύΦ 

Formation Informations 

/ŜǘǘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎŜ ŘƛǎǘƛƴƎǳŜ ŘŜ ƭΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ƳƻǘƛǾŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ǇŀǊ ƭŜ Ŧŀƛǘ ǉǳŜ 
ƭΩŀŎŎŜƴǘ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ǇƻǊǘŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ŦƻǊŎŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŀǎǇŜŎǘǎ positifs de la 
personne ainsi que sur le changement désiré plutôt que sur le problème. De 
ŎŜǘǘŜ ŦŀœƻƴΣ ƛƭ Ŝǎǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŜǊ ǊŀǇƛŘŜƳŜƴǘ ǳƴ ŎƭƛƳŀǘ ŘŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ 
ŘΩŞǾƛǘŜǊ ŘŜ ǊŜǾŜƴƛǊ ǎǳǊ ƭŜ ǇǊƻōƭŝƳŜ ǉǳƛ ŎǊŞŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛǎǘŀƴŎŜ ŎƘŜȊ ƭŜ ŎƭƛŜƴǘΦ 

Les objectifs de cette formation sont : 

V Introduire aux diverses théories sur le changement et sur la 
ƳƻǘƛǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ƴƻǘǊŜ ƳƻŘŝƭŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴΤ  

V Apprendre à créer une alliance de qualité avec les deux types de 
relation thérapeutique moins collaborateurs : peu motivé et non 
volontaire; 

V Présenter des modalités d'intervention issues principalement de 
ƭΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ōǊŝǾŜ ƻǊƛŜƴǘŞŜ ǾŜǊǎ ƭŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ǇƻǳǊ ŀǘǘƛǎŜǊ ƭΩŞǘƛƴŎŜƭƭŜ ŘŜ 
motivation du client et pour le mettre en action;  

V Aborder les subtilités du langage suggestif pour défaire les 
impossibilités au changement et stimuler les possibilités; 

V Adapter le modèle à votre clientèle; 
V aŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇǊŀǘƛǉǳŜ ƭϥǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩƻǳǘƛƭǎΦ 

Horaire 
13 octobre 2021 
Trois-Rivières 

Coûts 
40 $ / membres du CFCM 
70 $ / membres de Centraide 
85 $ / non-membres 
* Les coûts incluent le repas, les 
pauses et le matériel 
pédagogique. 

Inscription 
Á 20 places disponibles (limite 

de 2 par organisation) 
Á DATE LIMITE : 30 sept. 2021 

Aucun remboursement après 
cette date. 
Á Public visé :  Coordination, 

direction et permanence. 

Mobiliser une clientèle peu motivée  
ou non volontaire 

YVES GROS-LOUIS 
Psychologue, directeur du Centre Psycho-Solutions 


