
 
  

 
 

Formateur 

Yvon Laplante est directeur du service des communications de l'Université du Québec à Trois-ZŝǀŝğƌĞƐ͘��ŝƉůƀŵĠ�ĚĞ� ů͛hŶŝǀĞƌƐŝƚĠ�ĚƵ�
YƵĠďĞĐ�ă�DŽŶƚƌĠĂů͕�ŝů�Ă�ĐŽŵƉůĠƚĠ�ƵŶĞ�ŵĂŠƚƌŝƐĞ�ĞŶ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚŝŽŶ�ĂŝŶƐŝ�ƋƵ͛ƵŶ�ĚŽĐƚŽƌĂƚ�ĞŶ�ƐĠŵŝŽůŽŐŝĞ͘�dƌğƐ�ĞŶŐĂŐĠ�ĚĂŶƐ�ƐŽŶ�ŵŝůŝĞu, il 
Ɛ͛ŝŵƉůŝƋƵĞ�ŶŽƚĂŵŵĞŶƚ�ĂƵ��ĞŶƚƌĞ�ůĞ�,ĂǀƌĞ�Ğƚ�ă�ůĂ��ŽƌƉŽƌĂƚŝŽŶ�ĚĞ�ĚĠǀĞůŽƉƉĞŵĞŶƚ�ĐƵůƚƵrel de Trois-Rivières. Ainsi, il est familier avec le 
fonctionnement et la réalité des organisations sociales. 
 

Formation 

Pour bâtir une stratégie de communication efficace, il importe de planifier ses activités de communication en regard des orientations 
ĚĞ�ů͛ŽƌŐĂŶŝƐĂƚŝŽŶ�Ğƚ�ĚĞ�ƐĞ�ĚŽŶŶĞƌ�ĚĞƐ�ŽďũĞĐƚŝĨƐ�ŵĞƐƵƌĂďůĞƐ�ƋƵŝ�ƐĞ�ƌĂƉƉŽƌƚĞŶƚ�ă�ĚĞƐ�ĐŽŵƉŽƌƚĞŵĞŶƚƐ�ŝĚĞŶƚŝĨŝĂďůĞƐ͘��Ƶ�ĐŽƵƌƐ�ĚĞ�Đette 
ĨŽƌŵĂƚŝŽŶ͕�ŶŽƵƐ�ƌĞǀŝƐŝƚĞƌŽŶƐ�ůĞƐ�ƉƌŝŶĐŝƉĞƐ�ƋƵŝ�ŐƵŝĚĞŶƚ�ů͛ĠůĂďŽƌĂƚŝŽŶ�Ě͛ƵŶĞ�ƐƚƌĂƚĠŐŝĞ�ĚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚŝŽŶ�dans un contexte de marketing 
ƐŽĐŝĂů�Ğƚ�ƉƌĠƐĞŶƚĞƌŽŶƐ�ĐĞƌƚĂŝŶĞƐ�ƉƌĂƚŝƋƵĞƐ�ŐĂŐŶĂŶƚĞƐ�ƋƵŝ�ƉĞƵǀĞŶƚ�ŝŶƐƉŝƌĞƌ�ůĂ�ƉƌĂƚŝƋƵĞ�ĚĞƐ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƚŝŽŶƐ�ĚĞ�ů͛ĂĐƚŝŽŶ�ĐŽŵŵƵŶĂƵƚaire et 
ĚĞ�ů͛ĠĐŽŶŽŵŝĞ�ƐŽĐŝĂůĞ͘ 
 
Les objectifs de cette formation sont : 
 
9 Comprendre les principaux éléments qui composent une stratégie de communication gagnante; 
9 Comprendre comment bâtir son plan de communication et y articuler ses différentes stratégies de communication; 
9 Définir son public cible et y adapter ses stratégies de communication; 
9 Apprendre à utiliser son plan de communication comme outil de gouvernance. 

 

Stratégies de communication 

Yvon Laplante 
Directeur du service des communications, UQTR 


